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WSTÊP

Ka¿dy cz³owiek ma takie same wolnoœci i prawa. Wszyscy s¹ wobec prawa równi. Nie jest
wa¿ne, czy ktoœ jest kobiet¹ czy mê¿czyzn¹, jak wygl¹da, czy jest ca³kowicie sprawny i zdrowy
czy te¿ jest niepe³nosprawny lub choruje przewlekle, czy jest bogaty czy biedny, jakie ma
pogl¹dy polityczne - wszyscy ludzie maj¹ takie same wolnoœci i prawa.

Osoby z niepe³nosprawnoœci¹ intelektualn¹ maj¹ trudnoœci w rozumieniu i uczeniu siê,
ale z tego powodu nie maj¹ mniej wolnoœci i praw, nie s¹ ludŸmi gorszej kategorii. Maj¹
prawo decydowaæ o swoim ¿yciu, uczestniczyæ w ¿yciu spo³ecznym: rodzinnym, zawodo-
wym, publicznym i politycznym. Osoby niepe³nosprawne intelektualnie na równi mog¹ ko-
rzystaæ z tego, co jest dostêpne wszystkim, na przyk³ad z opieki zdrowotnej, edukacji, kultury,
zasobów gospodarczych, tak¿e z zabezpieczenia socjalnego i innej pomocy spo³ecznej.
Bardzo wa¿nym prawem jest prawo dostêpu do pracy. Osoba niepe³nosprawna ma te¿ prawo
do wyrównywania jej szans ograniczonych przez uszkodzenie organizmu. Odmowa takiej
pomocy jest dyskryminacj¹.

Dyskryminacja oznacza gorsze traktowanie. Dyskryminowanie to zabieranie ludziom wol-
noœci i praw. To odmawianie im tego, co jest dostêpne wszystkim.

Polskie prawo zakazuje dyskryminacji. Dodatkowo, po przyst¹pieniu Polski do Unii
Europejskiej, Polska ma obowi¹zek przestrzegaæ prawa europejskiego. Wed³ug tego prawa
równie¿ nie wolno nikogo dyskryminowaæ.

Istnieje wiele sytuacji w ¿yciu spo³ecznym, w których osoby niepe³nosprawne intelektu-
alnie s¹ traktowane gorzej ni¿ osoby pe³nosprawne. Oznacza to, ¿e s¹ dyskryminowane.

Dlatego, po pierwsze bardzo wa¿ne jest wyjaœnienie, jakie zachowania ludzi i co w
organizacji ¿ycia spo³ecznego mo¿e byæ dyskryminacj¹. Po drugie, trzeba te¿ wiedzieæ, w jaki
sposób mo¿na siê broniæ przed dyskryminacj¹ oraz jakie organy i instytucje mog¹ w tym
pomóc.

I. CO TO JEST DYSKRYMINACJA?

Dyskryminacja oznacza  nierówne, gorsze traktowanie oraz naruszanie wolnoœci i praw
cz³owieka. Dyskryminowaæ to znaczy traktowaæ kogoœ gorzej od innych w porównywalnych
warunkach i utrudniaæ mu korzystanie z jego praw. Dyskryminacja mo¿e nast¹piæ  w wielu
sytuacjach, na przyk³ad:
 w zatrudnieniu lub w wykonywaniu jakiejœ pracy,
 w dostêpie do ochrony spo³ecznej, socjalnej i zdrowotnej,
 w dostêpie do edukacji,
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 w dostêpie do urzêdów, œrodków transportu, s¹dów,
 w dostêpie do informacji.

Dyskryminacj¹ mog¹ byæ tak¿e przepisy prawa, które przewiduj¹ gorsze traktowanie
jakiejœ grupy ludzi na przyk³ad z powodu ich stanu zdrowia.

Nie ka¿de zachowanie, które obra¿a cz³owieka lub sprawia mu przykroœæ, jest dyskrymi-
nacj¹. Wed³ug prawa dyskryminacja jest wtedy, gdy ktoœ narusza prawa drugiej osobie,
gorzej j¹ traktuje i ogranicza jej mo¿liwoœci dlatego, ¿e ta druga osoba ma jak¹œ szczególn¹
cechê, na przyk³ad jest niepe³nosprawna, albo pochodzi z innego kraju, albo jest starsza itp.

Dyskryminacja zawsze oznacza naruszenie godnoœci cz³owieka. Taka dyskryminacja jest
zakazana.

1. Jakie mog¹ byæ przyczyny dyskryminacji?

Przyczyny dyskryminacji mog¹ byæ ró¿ne. Mo¿e siê zdarzyæ, ¿e ludzie s¹ gorzej traktowa-
ni z powodu: p³ci, wieku, niepe³nosprawnoœci, rasy, religii, narodowoœci, przekonañ poli-
tycznych, pochodzenia etnicznego, wyznania, orientacji seksualnej, stanu cywilnego i ro-
dzinnego i innych.

Te cechy cz³owieka, które mog¹ staæ siê przyczyn¹ dyskryminacji, nazywane s¹ dobrami
chronionymi.

2. Dyskryminacja bezpoœrednia i poœrednia

Istniej¹ dwa rodzaje dyskryminacji:
 dyskryminacja bezpoœrednia oraz
 dyskryminacja poœrednia.

Dyskryminacja bezpoœrednia jest wtedy, gdy ktoœ jest traktowany w jakiejœ sytuacji go-
rzej od innej osoby, która znalaz³a siê w takiej samej lub podobnej sytuacji, a gorsze trakto-
wanie nastêpuje dlatego, ¿e osoba ta ma szczególn¹ cechê, na przyk³ad jest niepe³nosprawna,
czy jest starsza, albo jest  kobiet¹, lub uchodŸc¹.

Dyskryminacja bezpoœrednia to traktowanie okreœlonej osoby – z jednej lub kilku przy-
czyn – w mniej przychylny sposób ni¿ traktuje siê, traktowano lub traktowano by inn¹ osobê,
bez tej cechy, w podobnej sytuacji.

Przyk³ad:

£ukasz P. ma 24 lata, jest niepe³nosprawny intelektualnie. Pojecha³ wraz ze
swoj¹ siostr¹ i jej znajomymi na wakacje nad morze. Podczas rezerwacji
noclegu w hotelu, okaza³o siê, ¿e recepcjonista nie godzi siê na to, ¿eby
£ukasz nocowa³ w hotelu. Recepcjonista powiedzia³, ¿e £ukasz jest upoœle-
dzony i inni goœcie bêd¹ siê go baæ. Po d³ugich proœbach pozwoli³ £ukaszo-
wi zostaæ w hotelu, ale tylko pod opiek¹ swojej siostry. Czy recepcjonista
post¹pi³ zgodnie z prawem?

¯eby sprawdziæ, czy jakieœ zachowanie by³o dyskryminacj¹, nale¿y zadaæ sobie pytanie
zaczynaj¹ce siê od s³ów: „Gdyby nie…”

Przyk³ad:

W sytuacji opisanej powy¿ej nale¿y zadaæ pytanie: „Gdyby £ukasz nie by³
niepe³nosprawny, to czy recepcjonista pozwoli³by mu nocowaæ w hotelu?”

Recepcjonista, któremu zale¿y na kliencie, nie odwa¿y³by siê tak zachowaæ,
gdyby £ukasz nie by³ niepe³nosprawny. Recepcjonista odmówi³ £ukaszowi
prawa do noclegu w hotelu tylko dlatego, ¿e jest on niepe³nosprawny intelek-
tualnie. Inne osoby, które by³y z £ukaszem, nie mia³y tego problemu. Dodat-
kowo, recepcjonista nie powinien wymagaæ opieki nad £ukaszem, poniewa¿
inne osoby w jego wieku nocuj¹ce w hotelu takiej opieki mieæ nie musz¹.
Takie zachowanie recepcjonisty oznacza dyskryminacjê £ukasza ze wzglêdu
na jego niepe³nosprawnoœæ i jest zabronione. £ukasz  ma prawo byæ trakto-
wany tak samo jak inni.

Dyskryminacja poœrednia jest wtedy, gdy jakieœ zachowanie, przepis lub zasady postê-
powania, „na pierwszy rzut oka” nikogo nie dyskryminuj¹, ale w rzeczywistoœci powoduj¹
bardzo niekorzystn¹ sytuacjê okreœlonej grupy osób w porównaniu z innymi osobami.

Przyk³ad:

1. W urzêdzie miasta podjêto decyzjê, i¿ stawki godzinowe osób zatrudnio-
nych na pó³ etatu, bêd¹ trochê ni¿sze od stawek osób zatrudnionych na ca³y
etat. Na pocz¹tku taka decyzja nikogo nie dziwi³a i nikt nie czu³ siê dyskrymi-
nowany, poniewa¿ wszyscy zdawali sobie sprawê, ¿e najkorzystniej jest za-
wsze pracowaæ na ca³y etat.

Okaza³o siê jednak, ¿e wœród osób zatrudnionych na pó³ etatu s¹ przede
wszystkim osoby niepe³nosprawne intelektualnie. Czy w tej sytuacji decyzja
urzêdu miasta by³a dyskryminacj¹?

2. Sieæ sklepów z odzie¿¹ og³osi³a, ¿e poszukuje pracowników do sprzeda¿y
w sklepach. Og³oszenie zosta³o tak sformu³owane, ¿e nikogo nie dyskrymi-
nowa³o. Zaproszono na rozmowê wszystkie osoby i poproszono o napisanie
testu kwalifikacyjnego. Okaza³o siê, ¿e testu nie zaliczy³y osoby po czterdzie-
stym roku ¿ycia. Dopiero po dok³adnym przeczytaniu testu zauwa¿ono, i¿
u¿ywane s¹ w nim takie s³owa jak: ipod, jazzy, trendy, mp3 itp., czyli s³owa
u¿ywane raczej przez osoby m³odsze. Czy by³a to dyskryminacja?

¯eby sprawdziæ, czy jakieœ zachowanie by³o dyskryminacj¹ poœredni¹, trzeba zadaæ trzy
pytania sprawdzaj¹ce.

Pierwsze: Czy dany przepis, praktyka, zachowanie ma cel zgodny z prawem?
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Drugie: Czy œrodki do realizacji tego celu s¹ konieczne i odpowiednie? Czy cel mo¿na inaczej
osi¹gn¹æ?

Trzecie: Czy zosta³a zachowana proporcjonalnoœæ miêdzy ciê¿arem dyskryminacji, a intere-
sem osoby czy podmiotu, który dyskryminuje? Chodzi o to, czy skutek dyskryminacji mo¿na
uzasadniæ interesem osoby czy podmiotu, który dyskryminuje, czy te¿ skutek dyskryminacji
jest nadmiernie uci¹¿liwy dla osób dyskryminowanych.

Jeœli na jedno z pytañ odpowiedŸ jest negatywna, to znaczy, ¿e jest to dyskryminacja
poœrednia.

Przyk³ad:

1.W pierwszym przyk³adzie na dwa pytania mo¿na odpowiedzieæ twierdz¹-
co. Cel urzêdu miasta by³ zgodny z prawem, œrodki dzia³ania by³y odpowied-
nie. Ale skutku decyzji urzêdu miasta nie da siê wyt³umaczyæ jego interesem,
poniewa¿ skutek okaza³ siê byæ bardzo uci¹¿liwy dla osób niepe³nospraw-
nych intelektualnie. Dlatego by³a to dyskryminacja poœrednia. Na podstawie
tej decyzji grupa niepe³nosprawnych intelektualnie znalaz³a siê w niekorzyst-
nej sytuacji, choæ na „pierwszy rzut oka” nie by³o to widoczne.

2.W drugim przyk³adzie, odpowiedŸ na pierwsze pytanie jest twierdz¹ca. Na
drugie pytanie odpowiedŸ jest negatywna, poniewa¿ w teœcie kwalifikacyj-
nym mo¿na by³o u¿yæ innych s³ów, czyli œrodki do osi¹gniêcia celu nie by³y
odpowiednie. U¿ycie w teœcie s³ów ipod, jazzy, trendy, mp3 itp. by³o dyskry-
minacj¹ poœredni¹, poniewa¿ osoby w wieku czterdziestu lat i wiêcej nie
znaj¹ najczêœciej takich s³ów, nie wiedz¹, co one znacz¹ i dlatego nie mog³y
poprawnie rozwi¹zaæ testu.

Co to jest molestowanie?

Molestowanie to takie zachowanie, które narusza godnoœæ drugiej osoby, zastrasza j¹,
poni¿a, upokarza, oœmiesza, obra¿a, a przez to tworzy niekorzystne, wrogie œrodowisko
otaczaj¹ce tê osobê. Molestowanie to tak¿e dyskryminacja.

Przyk³ad:

Karolina £. jest niepe³nosprawna intelektualnie i pracuje w firmie kompute-
rowej. Codziennie w pracy jej koledzy z biura zaczepiaj¹ j¹, ¿artuj¹ z niej w
bardzo obraŸliwy, upokarzaj¹cy sposób, czasem kpi¹ z jej niepe³nosprawno-
œci. Strasz¹ Karolinê, ¿e wszystkim pracownikom opowiedz¹, ¿e Karolina
nie nadaje siê do ¿adnej pracy. Karolina boi siê przychodziæ do pracy, ponie-
wa¿ coraz wiêcej osób Ÿle j¹ traktuje. Czy Karolina jest molestowana?

Tak. Najczêœciej molestowanie kojarzy siê z molestowaniem seksualnym. Ale
wed³ug prawa molestowanie to tak¿e inne zachowania, czyli s³owa, gesty,
które poni¿aj¹, zastraszaj¹ drug¹ osobê.

Istniej¹ sytuacje, w których niektóre osoby czy kategorie osób, ze wzglêdu na szczególne
cechy, na przyk³ad niepe³nosprawnoœæ, pochodzenie, religiê, mog¹ byæ traktowane lepiej,
czyli inaczej  ni¿ pozostali ludzie. Chodzi o to, by tym osobom, dziêki szczególnym warun-
kom zapewniæ korzystanie z wolnoœci i praw oraz uczestnictwo w ¿yciu publicznym. Takie
sytuacje prawo nazywa dyskryminacj¹ pozytywn¹. Dyskryminacja pozytywna jest dozwolo-
na.

Przyk³ad:

Osoby niepe³nosprawne maj¹  krótszy czas pracy, wiêcej przerw w pracy i
prawo do dodatkowych urlopów wypoczynkowych. To nie s¹ przywileje.
Czasami niepe³nosprawnoœæ  jakiejœ osoby mog³aby uniemo¿liwiæ jej  pracê,
która by³aby dla niej bardzo trudna. Krótszy czas pracy i dodatkowe urlopy
wypoczynkowe pozwalaj¹ osobie niepe³nosprawnej pracowaæ, mimo, i¿ jest
niepe³nosprawna.

3. Konstytucja i inne akty prawne o dyskryminacji

Najwa¿niejszym prawem w Polsce jest Konstytucja.

Zgodnie z art. 32 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej wszyscy s¹ równi wobec pra-
wa. Wszyscy maj¹ prawo do równego traktowania przez w³adze publiczne. Nikt nie mo¿e
byæ dyskryminowany w ¿yciu politycznym, spo³ecznym lub gospodarczym z jakiejkolwiek
przyczyny.

Oznacza to, ¿e wed³ug prawa nie ma ró¿nic miêdzy ludŸmi, wszyscy maj¹ takie same
wolnoœci i prawa i wszyscy powinni byæ jednakowo traktowani. W Konstytucji nie wymienio-
no przyczyn, powodów dyskryminacji, poniewa¿  zakazana jest dyskryminacja z jakiejkol-
wiek przyczyny. To jest jeden z najwa¿niejszych przepisów w Konstytucji. Wszyscy obywate-
le, organy pañstwa i inne instytucje i urzêdy powinny go przestrzegaæ.

W innych polskich aktach prawnych oraz w prawie Unii Europejskiej wymienione zosta³y
niektóre cechy ludzi, które mog¹ siê staæ przyczyn¹ dyskryminacji: na przyk³ad wiek, niepe³-
nosprawnoœæ, rasa, religia, maj¹tek, pochodzenie, orientacja seksualna, p³eæ, itp. Najwiêcej
przepisów o zakazie dyskryminacji znajduje siê w kodeksie pracy i w ustawach o prawie
pracy.

A.Kodeks pracy

Wed³ug kodeksu pracy zakazana jest dyskryminacja z powodu p³ci, wieku, niepe³no-
sprawnoœci, rasy, religii, narodowoœci, przekonañ politycznych, przynale¿noœci zwi¹zkowej,
pochodzenia etnicznego, wyznania, orientacji seksualnej, zatrudnienia na czas okreœlony lub
nieokreœlony, albo w pe³nym lub niepe³nym wymiarze czasu pracy. W kodeksie zosta³y wy-
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mienione tylko niektóre przyczyny dyskryminacji. Zakaz dyskryminacji dotyczy:
- nawi¹zania i rozwi¹zania stosunku pracy,
- warunków zatrudnienia,
- awansowania i dostêpu do szkoleñ, dziêki którym mo¿na podnosiæ kwalifikacje.

W kodeksie pracy zosta³o tak¿e zapisane, ¿e zakazane jest zachowanie, które narusza
godnoœæ, poni¿a lub upokarza pracownika. Jest to molestowanie. Molestowanie to tak¿e
dyskryminacja.

Zapisy umów o pracê i innych aktów, na podstawie których powstaje stosunek pracy
naruszaj¹ce zasadê równego traktowania w zatrudnieniu, s¹ niewa¿ne.

B. Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

Ta ustawa zawiera zakaz dyskryminacji przez agencje zatrudnienia, pracodawców oraz w
poœrednictwie pracy i poradnictwie zawodowym z powodu p³ci, wieku, niepe³nosprawnoœci,
rasy, religii, narodowoœci, przekonañ politycznych, przynale¿noœci zwi¹zkowej, pochodze-
nia etnicznego, wyznania, orientacji seksualnej.

C. Kodeks cywilny

W kodeksie cywilnym nie ma zakazu dyskryminacji ale s¹ tam wymienione niektóre dobra
osobiste cz³owieka, które s¹ chronione. S¹ to na przyk³ad: zdrowie, czeœæ, wolnoœæ, swoboda
sumienia, nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalnoœæ miesz-
kania, twórczoœæ naukowa, artystyczna, wynalazcza. Dobrem osobistym jest tak¿e godnoœæ
cz³owieka. Ka¿dy cz³owiek ma dobra osobiste bez wzglêdu na stan zdrowia, sprawnoœci,
psychiki, kolor skóry, pochodzenie, wiek. Wed³ug kodeksu dobra osobiste podlegaj¹ ochro-
nie prawnej, czyli nie mo¿na ich naruszaæ. Naruszenie dóbr osobistych to takie zachowanie,
które krzywdzi, obra¿a, wyœmiewa, poni¿a, odbiera lub niszczy coœ, co jest wa¿ne dla cz³o-
wieka.

Dyskryminacja zawsze oznacza naruszenie jakichœ dóbr osobistych, a przede wszyst-
kim naruszenie godnoœci cz³owieka.

D. Kodeks karny

Czasami dyskryminowanie kogoœ mo¿e byæ jednoczeœnie przestêpstwem opisanym w
kodeksie karnym. Najczêœciej s¹ to przestêpstwa zniewagi, znies³awienia, naruszenia niety-
kalnoœci cielesnej oraz przestêpstwo przeciwko prawom pracownika.

Zniewaga to takie zachowanie, s³owa, czyny, które lekcewa¿¹, wyra¿aj¹ pogardê jakiejœ
osoby, wypowiedziane lub uczynione w obecnoœci tej osoby  lub pod jej nieobecnoœæ, lecz
publicznie, tak, by ta osoba siê o tym dowiedzia³a. Zniewa¿enie narusza  godnoœæ osobist¹
cz³owieka.

Znies³awienie to pomówienie, zarzucenie innej osobie, grupie osób, instytucji, osobie
prawnej, takiego postêpowania lub w³aœciwoœci, które mog¹ j¹ poni¿yæ w opinii publicznej
lub naraziæ na utratê zaufania potrzebnego dla danego stanowisk lub zawodu.

Naruszenie nietykalnoœci cielesnej to uderzenie cz³owieka lub inny sposób dzia³ania na
cia³o cz³owieka, na przyk³ad oplucie, szarpanie za w³osy, potr¹cania. Te dzia³ania nie musz¹
pozostawiæ œladów na ciele.

Naruszanie praw pracownika to z³oœliwe lub uporczywe naruszanie praw pracownika w
miejscu pracy. Chodzi o takie sytuacje, gdy jakaœ osoba odpowiedzialna w zak³adzie pracy za
pracowników, na przyk³ad kierownik, z³oœliwie lub przez d³u¿szy czas narusza prawa, które
ma ka¿dy pracownik. Te prawa wynikaj¹ z kodeksu pracy oraz umowy, na podstawie której
pracownik jest zatrudniony.

4. Dlaczego prawa osób niepe³nosprawnych s¹ szczególnie chronione?

Osoby niepe³nosprawne intelektualnie maj¹ ró¿ne problemy i trudnoœci w korzystaniu ze
swoich wolnoœci i praw. Czasem problemem s¹ przepisy prawa, które dyskryminuj¹ osoby
niepe³nosprawne, czasem s¹ to bariery komunikacyjne, architektoniczne, transportowe, a
czasem jest to brak wiedzy innych osób o tym, co to jest niepe³nosprawnoœæ intelektualna.
Mo¿na powiedzieæ, ¿e czêsto najtrudniej zmieniæ sposób myœlenia ludzi o niepe³nospraw-
nych intelektualnie. Ludzie myœl¹, ¿e osoba niepe³nosprawna intelektualnie nie powinna
pracowaæ, nie powinna zak³adaæ rodziny, nie powinna chodziæ do szko³y, nie powinna za³a-
twiaæ spraw w urzêdzie – bo przecie¿ jest niepe³nosprawna i „nie potrafi”, „nie jest godna”.
Ten sposób myœlenia jest bardzo krzywdz¹cy dla niepe³nosprawnych, poniewa¿ zabiera im
szanse na normalne, pe³ne ¿ycie, poni¿a je.

Aby osoby niepe³nosprawne intelektualnie mog³y w pe³ni uczestniczyæ w ¿yciu spo³ecz-
nym: rodzinnym, zawodowym, publicznym, politycznym, trzeba daæ im takie same szanse jak
innym. Dlatego, zgodnie z art. 69 Konstytucji „w³adze publiczne udzielaj¹ osobom niepe³no-
sprawnym pomocy w zabezpieczaniu egzystencji, przysposobieniu do pracy oraz komunika-
cji spo³ecznej”.

Prawo chroni szczególnie osoby niepe³nosprawne w sprawach zatrudnienia. Przepisy
prawa pracy  przewiduj¹ pewne udogodnienie dla niepe³nosprawnych, na przyk³ad skrócony
czasu pracy, przerwy w pracy na gimnastykê usprawniaj¹c¹ lub na wypoczynek, dodatkowe
urlopy wypoczynkowe, zwolnienia od pracy w celach rehabilitacyjnych, zakaz pracy w porze
nocnej i godzinach nadliczbowych.
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II. PRZYK£ADY DYSKRYMINACJI OSÓB NIEPE£NO-
   SPRAWNYCH INTELEKTULANIE

1. Przyk³ady dyskryminacji osób niepe³nosprawnych intelektualnie
    w zatrudnieniu

Pracownicy powinni byæ równo, tak samo traktowani w sprawach nawi¹zania i rozwi¹za-
nia stosunku pracy, warunków zatrudnienia, awansowania oraz dostêpu do szkoleñ w celu
podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Dyskryminacja w pracy osoby niepe³nosprawnej inte-
lektualnie polega na bezprawnym pozbawieniu lub ograniczeniu tej osobie praw, które ma
ka¿dy inny pracownik, tylko dlatego, ¿e ta osoba  jest niepe³nosprawna.

Czasami ograniczanie praw osoby niepe³nosprawnej intelektualnie nie jest dyskrymi-
nacj¹. Jeœli jakaœ praca wymaga szczególnej sprawnoœci psychicznej i fizycznej lub szczegól-
nych kwalifikacji, to wtedy niezatrudnienie osoby niepe³nosprawnej intelektualnie nie jest
dyskryminacj¹.

Przyk³ad:

£ucja K. jest niepe³nosprawna intelektualnie i uczêszcza do  Warsztatu Tera-
pii Zajêciowej. Ukoñczy³a szko³ê zawodow¹. £ucja marzy, ¿eby pracowaæ w
banku. Przeczyta³a w gazecie, ¿e w banku w jej mieœcie poszukuj¹ do pracy
osób na stanowisko kierownika oddzia³u bankowego. £ucja z³o¿y³a swoje cv
oraz list motywacyjny, ale nie zosta³a zaproszona na rozmowê kwalifika-
cyjn¹. £ucja myœli, ¿e dosz³o do dyskryminacji, poniewa¿ jest niepe³no-
sprawna. Czy ma racjê?

Nie. Aby zostaæ kierownikiem oddzia³u banku trzeba mieæ bardzo szczególne
kwalifikacje, ukoñczyæ wy¿sze studia, mieæ doœwiadczenie w bankowoœci,
prawdopodobnie znaæ jêzyki obce. £ucja nie spe³nia³a tych wymogów, dlate-
go pominiêcie jej w rozpatrywaniu kandydatów nie by³o dyskryminacj¹.

Jeœli jednak ktoœ nie zatrudni³ osoby niepe³nosprawnej intelektualnie na stanowisko
pracy, które nie wymaga szczególnych kwalifikacji i t³umaczy³ siê tym, ¿e ta praca jednak
wymaga szczególnych kwalifikacji, a osoba niepe³nosprawna ich nie posiada, to wtedy mamy
do czynienia z  dyskryminacj¹.

Przyk³ad:

Jeœli bank poszukiwa³by osoby na przyk³ad do kserowania dokumentów, lub
do adresowania listów, sprz¹tania czy roznoszenia poczty, to £ucja mog³aby
liczyæ na zatrudnienie. ̄ eby pracowaæ na tych stanowiskach nie trzeba  skoñ-
czyæ studiów, albo znaæ jêzyków obcych. Gdyby bank nie przyj¹³ £ucji do
pracy na stanowisku „osoby kseruj¹cej dokumenty” i t³umaczy³, ¿e £ucja nie
skoñczy³a studiów wy¿szych, wówczas by³aby to dyskryminacja £ucji.

Przyk³ady:

Przyznanie osobie niepe³nosprawnej intelektualnie ni¿szego wynagrodzenia
ni¿ osobie pe³nosprawnej za tak samo wykonan¹ pracê to dyskryminacja
osób niepe³nosprawnych, które pracuj¹ tak samo dobrze jak inne osoby.

Kierowanie na szkolenia zawodowe, kursy czy treningi tylko pe³nospraw-
nych pracowników, to dyskryminacja osób niepe³nosprawnych, które nie
maj¹ innych mo¿liwoœci podnoszenia swoich kwalifikacji.

Umieszczanie og³oszeñ o pracy, w których jest napisane: „przyjmê do pracy
w charakterze pomocnika piekarza osobê pe³nosprawn¹” to dyskryminacja
osób niepe³nosprawnych, które nawet nie maj¹ szansy staraæ siê o tê pracê,
a byæ mo¿e wykonywa³yby j¹ bardzo dobrze.

Nie przyznanie osobom niepe³nosprawnym w zak³adzie pracy premii oko-
licznoœciowej jest dyskryminacj¹, jeœli inni pracownicy  premiê otrzymali.

Opowiadanie ¿artów na temat niepe³nosprawnoœci, œmienie siê lub dokucza-
nie osobom niepe³nosprawnym w pracy jest molestowaniem, czyli dyskry-
minacj¹.

Dyskryminacj¹ mo¿e byæ tak¿e mobbing. Jest to takie dzia³anie lub zachowanie, gdy ktoœ
oœmiesza pracownika po to, by go wy³¹czyæ z grupy pracowników, albo jest to takie zachowa-
nie, gdy ktoœ uporczywie nêka lub zastrasza pracownika w taki sposób, ¿e pracownik zaczyna
myœleæ, ¿e siê nie nadaje do pracy. Mobbing jest zakazany.

2. Przyk³ady dyskryminacji osoby niepe³nosprawnej intelektualnie
    w ¿yciu spo³ecznym

Opisane poni¿ej przyk³ady dyskryminacji dotycz¹ osób niepe³nosprawnych intelektual-
nie, które maj¹ pe³n¹ zdolnoœæ do czynnoœci prawnych. Oznacza to, ¿e s¹ to osoby pe³nolet-
nie, które nie zosta³y ubezw³asnowolnione ca³kowicie lub czêœciowo.

Przyk³ad:

Barbara D. ma 28 lat i jest niepe³nosprawna intelektualnie. Po rozmowie ze
swoj¹ m³odsz¹ siostr¹, postanowi³a za³o¿yæ w³asne konto bankowe. Chcia³a-
by, ¿eby ZUS przelewa³ na jej konto rentê socjaln¹.

Barbara wybra³a sobie bank i posz³a za³atwiæ formalnoœci. Zosta³a przyjêta
przez urzêdnika banku, wyt³umaczy³a, w jakiej sprawie przysz³a, pokaza³a
dowód osobisty oraz decyzjê o przyznaniu jej renty socjalnej. Urzêdniczka
zaczê³a siê zastanawiaæ, pytaæ g³oœno kole¿anek, czy mo¿e za³o¿yæ konto
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osobie niepe³nosprawnej. Wszystkie osoby w banku patrzy³y ze zdziwieniem
na Barbarê. Urzêdniczka powiedzia³a, ¿e jeœli Barbara chce za³o¿yæ konto, to
musi przyjœæ z rodzicami. Czy urzêdniczka post¹pi³a zgodnie z prawem?

Nie, urzêdniczka naruszy³a zakaz dyskryminacji. Barbara ma prawo do w³a-
snego konta bankowego. Nikt, kto ma 28 lat nie musi przychodziæ do banku
z rodzicami. Barbara zosta³a potraktowana gorzej, ni¿ na jej miejscu potrak-
towano by pe³nosprawn¹ osobê.

Przyk³ad:

Jurek T. zadzwoni³ do przychodni lekarskiej, ¿eby umówiæ siê na wizytê,
poniewa¿ od kilku dni bardzo Ÿle siê czu³, bola³a go g³owa, mia³ gor¹czkê.
Recepcjonistka powiedzia³a mu, ¿eby jak najszybciej zg³osi³ siê do lekarza.
Lekarz przeczyta³ w karcie pacjenta, ¿e Jurek jest niepe³nosprawny intelektu-
alnie. Zacz¹³ mu siê bardzo podejrzliwie przygl¹daæ, nie chcia³ go przyj¹æ,
powiedzia³, ¿e „siê nie zna na upoœledzeniu”. Jurek t³umaczy³ lekarzowi, ¿e
chyba jest chory, ale lekarz zadawa³ mu pytania nie o chorobê, ale o to, jakie
£ukasz ma myœli, czy ma ataki z³oœci, jakie leki bierze. Powiedzia³, ¿e to
normalne, ¿e po tych lekach Jurek Ÿle siê czuje. Czy lekarz post¹pi³ zgodnie
z prawem?

Lekarz naruszy³ prawo do ochrony zdrowia Jurka oraz potraktowa³ go go-
rzej, ni¿ potraktowa³by w takiej sytuacji inn¹, pe³nosprawn¹ osobê. Tylko
dlatego, ¿e Jurek by³ niepe³nosprawny, lekarz nie udzieli³ mu pomocy. Nie
ma znaczenia, czy ktoœ jest niepe³nosprawny, czy pe³nosprawny, lub te¿, jak
wygl¹da i jakie leki bierze, poniewa¿ ka¿dy ma prawo do opieki lekarskiej.
Lekarz dopuœci³ siê dyskryminacji.

Przyk³ad:

Uczestnicy Warsztatów Terapii Zajêciowej w Ko³obrzegu postanowili za³o-
¿yæ „Stowarzyszenie Mi³oœników Ko³obrzegu”. Znajomy prawnik wyt³uma-
czy³ im, co nale¿y zrobiæ. Zebra³o siê 15 osób – cz³onków za³o¿ycieli, uchwa-
lono statut, wybrano w³adze stowarzyszenia i na koniec z³o¿ono wniosek do
s¹du o rejestracjê stowarzyszenia w Krajowym Rejestrze S¹dowym. Statut
zosta³ sprawdzony przez kilku prawników, którzy powiedzieli, ¿e jest zgodny
z prawem i nie powinno byæ problemów z rejestracj¹ stowarzyszenia. S¹d
odpisa³, ¿e nie mo¿e zarejestrowaæ stowarzyszenia, poniewa¿ wszyscy jego
cz³onkowie s¹ niepe³nosprawni intelektualnie. Czy to oznacza dyskrymina-
cjê?

Oczywiœcie. Jeœli uczestnicy spe³nili wszystkie warunki, które zosta³y zapisa-
ne w prawie, to stowarzyszenie powinno zostaæ zarejestrowane. Osoby nie-
pe³nosprawne intelektualnie, je¿eli nie s¹ ubezw³asnowolnione ca³kowicie
lub czêœciowo maj¹ prawo zak³adaæ stowarzyszenia, tworzyæ fundacje, a

osoby niepe³nosprawne intelektualnie, je¿eli nie  s¹ ubezw³asnowolnione
ca³kowicie mog¹ zapisywaæ siê do istniej¹cych stowarzyszeñ.

Przyk³ad:

Urz¹d miasta w miejscowoœci X wywiesi³ na drzwiach informacjê, ¿e w celu
pomocy osobom niepe³nosprawnym urzêdnicy bêd¹ odwiedzaæ je  w domu,
tak, by niepe³nosprawni nie musieli przychodziæ do urzêdu. Urz¹d poprosi³,
by wszystkie sprawy niepe³nosprawnych by³y za³atwiane w ich domach. Czy
taka decyzja narusza zakaz dyskryminacji, czy te¿ jest koniecznym u³atwie-
niem dla niepe³nosprawnych?

Na pewno s¹ takie osoby niepe³nosprawne, które nie mog¹ same dotrzeæ do
urzêdu i za³atwiæ swoich spraw. Dla nich decyzja urzêdu miasta mog³aby byæ
pomocna. Ale to wyj¹tkowe sytuacje. Decyzja urzêdu miasta w rzeczywisto-
œci dyskryminuje osoby niepe³nosprawne, bo odbiera im prawo do za³atwie-
nia sprawy w urzêdzie w sposób, w jaki robi to ka¿dy inny cz³owiek. Urzêdy
s¹ dostêpne dla ka¿dego. Nikt nie mo¿e zabroniæ przychodziæ tam osobom
niepe³nosprawnym.

Przyk³ad:

Rodzice niepe³nosprawnej intelektualnie Anny S. postanowili darowaæ jej
mieszkanie, by zapewniæ jej miejsce zamieszkania po swojej œmierci. Udali
siê wszyscy do notariusza, ¿eby sporz¹dzi³ umowê darowizny. Notariusz gdy
tylko zobaczy³, ¿e Anna jest niepe³nosprawna, powiedzia³, ¿e nie mo¿e przy-
gotowaæ aktu notarialnego, bo skoro ktoœ jest upoœledzony to nie mo¿e
podpisywaæ takich dokumentów. Powiedzia³, ¿e nie odbierze od niej oœwiad-
czenia, ¿e Anna przyjmuje darowiznê. Rodzice zmartwili siê, bo bardzo
zale¿a³o im na dokonaniu darowizny. Czy notariusz post¹pi³ zgodnie z pra-
wem?

Nie, notariusz naruszy³ zakaz dyskryminacji i potraktowa³ gorzej Annê tylko
dlatego, ¿e by³a niepe³nosprawna. Ka¿da osoba ma prawo skorzystaæ z us³ug
notariusza i ka¿da osoba powinna byæ przez niego tak samo traktowana.
Osoba niepe³nosprawna intelektualnie mo¿e podpisywaæ umowy, poniewa¿
ma pe³n¹ zdolnoœæ do czynnoœci prawnych (oczywiœcie jeœli nie zosta³a
ubezw³asnowolniona).  Istniej¹ sytuacje, w których prawo zabrania notariu-
szowi odbierania oœwiadczeñ od klientów i przygotowywania dla nich doku-
mentów prawnych. Ale dotyczy to tylko takich przypadków, gdy jakaœ osoba
nie wie, gdzie jest,po co siê tu znalaz³a, nie ma œwiadomoœci swojego dzia-
³ania. Bardzo wa¿ne jest to, ¿e o tym mo¿na siê przekonaæ dopiero po prze-
prowadzeniu rozmowy z tak¹ osob¹. Nie mo¿na od razu, od pocz¹tku  stwier-
dziæ, ¿e ktoœ nie ma œwiadomoœci swoich czynów. Jeœli ktoœ jest niepe³no-
sprawny intelektualnie to nie jest to jednoznaczne z tym, ¿e nie ma rozezna-
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nia i œwiadomoœci swoich czynów. Mo¿e siê okazaæ, ¿e potrzebuje tylko
wyt³umaczenia i pomocy w zrozumieniu.

Przyk³ad:

Ryszard G. jest niepe³nosprawny intelektualnie. Poszed³ do sklepu kupiæ
sobie kurtkê na zimê. Poniewa¿ mia³ du¿o oszczêdnoœci, postanowi³ kupiæ
bardzo eleganck¹ i doœæ drog¹ kurtkê. Pierwszy raz poszed³ sam na zakupy
Do tej pory takie zakupy robi³a jego mama. Ryszard wybra³ bardzo eksklu-
zywny sklep. Po wejœciu do œrodka nie potrafi³ siê zdecydowaæ, któr¹ kurtkê
przymierzyæ,poniewa¿ wszystkie mu siê podoba³y. Chodzi³ po sklepie i ogl¹-
da³ wszystkie rzeczy, bo nigdy nie widzia³ tylu ³adnych ubrañ. W pewnym
momencie ekspedientka podesz³a do niego i powiedzia³a, ¿e te rzeczy s¹ do
kupowania a nie ogl¹dania i ¿eby siê szybko decydowa³. Ryszard poprosi³,
by pomog³a mu wybraæ kolor, w którym bêdzie mu do twarzy.. Ekspedientka
zrobi³a bardzo niesympatyczn¹ minê i przynios³a mi jedn¹ kurtkê do przy-
mierzenia. Ryszard przymierzy³, ale nie by³ zadowolony, wiêc poprosi³ o
inn¹. Ekspedientka powiedzia³a, ¿e jak mu siê nie podoba, to niech idzie do
innego sklepu. W tym samym czasie do sklepu wesz³a bardzo elegancko
ubrana kobieta. Ekspedientka natychmiast do niej podesz³a, zapyta³a, w czym
jej pomóc, czego szuka, by³a uœmiechniêta i mi³a oraz zaczê³a przynosiæ
ró¿ne rzeczy z ca³ego sklepu, by pokazaæ towar klientce. Czy ekspedientka
naruszy³a zakaz dyskryminacji?

Tak. Ekspedientka potraktowa³a Ryszarda gorzej, poniewa¿ zauwa¿y³a, ¿e
jest niepe³nosprawny. Nie trzeba byæ bogatym, albo ubieraæ siê w eleganckie
ubrania, by inni ludzie traktowali nas powa¿nie i nie ignorowali nas. Ka¿dy
ma prawo do rzetelnej i uprzejmej  obs³ugi przez sprzedawców.

III. JAK BRONIÆ SIÊ PRZED DYSKRYMINACJ¥?

Polskie prawo daje wiele mo¿liwoœci obrony praw osób, które zosta³y pokrzywdzone
dyskryminacj¹. Ka¿dy, kto widzi, ¿e osoba niepe³nosprawna jest dyskryminowana, powinien
jak najszybciej zareagowaæ. Ka¿dy kto wie, ¿e osoby niepe³nosprawne intelektualnie s¹ lub
by³y dyskryminowane w ró¿nych sytuacjach, powinien podj¹æ dzia³ania, by wspieraæ osobê
niepe³nosprawn¹ w walce o ochronê jej praw.

1. Osoba niepe³nosprawna intelektualnie, która by³a lub jest dys-
kryminowana w pracy, mo¿e:

- wszcz¹æ postêpowanie pojednawcze przed komisj¹ pojednawcz¹,
- z³o¿yæ skargê do Pañstwowej Inspekcji Pracy,
- z³o¿yæ pozew do s¹du pracy.

Komisje pojednawcze istniej¹ w zak³adach pracy i mog¹ mediowaæ miêdzy pracownika-
mi lub miêdzy pracownikiem i   pracodawc¹. Postêpowanie przed komisj¹ mo¿e skoñczyæ siê
zawarciem ugody.

Pañstwowa Inspekcja Pracy to organ, który sprawdza, czy pracodawcy przestrzegaj¹
praw pracowników. Ma prawo kontrolowaæ zak³ady pracy i jeœli oka¿e siê, ¿e s¹ nieprawid³o-
woœci w postêpowaniu pracodawcy, to wówczas mo¿e reprezentowaæ dobra pracownika na
przyk³ad przed s¹dem pracy. Pañstwowa Inspekcja Pracy ma obowi¹zek rozpatrywaæ skargi
pracowników, tak¿e dotycz¹ce dyskryminacji i musi podejmowaæ takie dzia³ania, by chroniæ
prawa pracownika.

S¹d pracy to s¹d rejonowy w miejscu siedziby pracodawcy, albo s¹d w miejscu, gdzie
pracownik wykonywa³ pracê, lub mia³ j¹ wykonywaæ. Do s¹du pracy mo¿na skierowaæ pozew
przeciwko pracodawcy. Pracodawcy mog¹ tak¿e kierowaæ do s¹du pracy pozwy przeciwko
pracownikowi. S¹d pracy rozstrzyga spory pracownicze. Pozew to nazwa pisma, w którym
¿¹da siê rozstrzygniêcia sporu. Osoba, która pisze pozew nazywa siê powodem. Osoba,
przeciwko której pisze siê pozew, nazywa siê pozwanym.

W pozwie nale¿y wymieniæ:
- s¹d, do którego kieruje siê pozew,
- imiê i nazwisko oraz miejsce zamieszkania powoda,
- imiê i nazwisko pozwanego,
- podaæ wartoœæ przedmiotu sporu, czyli ¿¹dan¹ kwotê odszkodowania,
- opisaæ na czym polega³a dyskryminacja,
- ewentualnie z³o¿yæ wniosek o ustanowienie adwokata z urzêdu.

Jeœli ktoœ ¿¹da w pozwie odszkodowania powy¿ej 75.000 PLN, to pozew taki nale¿y
skierowaæ do s¹du okrêgowego. S¹d okrêgowy jest nadrzêdny nad s¹dem rejonowym. Jeœli
ktoœ z³o¿y pozew w niew³aœciwym s¹dzie, to ten s¹d przeka¿e pozew w³aœciwemu s¹dowi i
powiadomi o tym powoda.

Pozew nale¿y podpisaæ. Pozew trzeba sporz¹dziæ w 3 egzemplarzach, dlatego, ¿e a¿ dwa
z nich -  orgina³ i kopia - musz¹ zostaæ z³o¿one do s¹du. Trzeci egzemplarz nale¿y zostawiæ
sobie. Jeœli do pozwu dodane s¹ jakieœ za³¹czniki, na przyk³ad umowa o pracê, to za³¹czniki
tak¿e nale¿y skserowaæ. Pozew mo¿na z³o¿yæ osobiœcie w Biurze Podawczym S¹du lub
przes³aæ listem poleconym. Warto zachowaæ dowód nadania listu. Bardzo wa¿ne jest to, ¿e za
z³o¿enie pozwu w s¹dzie pracy nie p³aci siê ¿adnej op³aty. W pozwie mo¿na tak¿e napisaæ
wniosek o ustanowienie przez s¹d pe³nomocnika z urzêdu, a wiêc adwokata lub radcy praw-
nego, który bêdzie reprezentowa³ powoda w sprawie.

W pozwie o dyskryminacjê mo¿na ¿¹daæ:
- odszkodowania (minimum wartoœæ najni¿szego miesiêcznego wynagrodzenia);
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- zaprzestania danego zachowania przez pracodawcê;
- przeproszenia;
- wyrównania ró¿nic w wynagrodzeniu, jeœli dyskryminacja polega³a na ni¿szym wynagro-
dzeniu za tê sam¹ pracê;
- jakiegoœ œwiadczenia (na przyk³ad premii regulaminowej), którego sk³adaj¹cy pozew zosta³
pozbawiony przez pracodawcê wskutek dyskryminacji;

Co to jest ciê¿ar dowodu?

Wed³ug prawa osoba, która coœ twierdzi przed s¹dem, musi to udowodniæ. Nazywa siê to
ciê¿arem dowodu. Jednak bardzo trudno jest udowodniæ dyskryminacjê w pracy. Dlatego w
takich sprawach stosuje siê zasadê przeniesienia ciê¿aru dowodu na pracodawcê. Oznacza
to, ¿e osoba dyskryminowana nie musi przedstawiaæ dowodów na to, ¿e by³a dyskryminowa-
na, ale to w³aœnie pracodawca musi wykazaæ w s¹dzie, ¿e nie dyskryminowa³ tej osoby.

Przyk³ad:

Franek W.  jest niepe³nosprawny intelektualnie i stara siê o stanowisko sprz¹-
tacza w restauracji. Po z³o¿eniu cv i listu motywacyjnego zosta³ telefonicznie
zaproszony na rozmowê kwalifikacyjn¹. Kiedy Franek W. przyszed³ na roz-
mowê, kierownik restauracji bardzo siê zdziwi³, ¿e Franek jest niepe³no-
sprawny i powiedzia³, ¿e miejsce pracy jest ju¿ zajête.

Franek podejrzewa, ¿e nie zosta³ zatrudniony dlatego, ¿e jest niepe³nospraw-
ny, a nie dlatego, ¿e miejsce pracy jest zajête. Czy mo¿e to wykazaæ w s¹dzie?

Trudno by³oby Frankowi udowodniæ przed s¹dem, ¿e zosta³ dyskryminowa-
ny. Wed³ug prawa, to w³aœnie pracodawca, czyli kierownik restauracji bêdzie
musia³  wykazaæ, ¿e nie przyj¹³ Franka do pracy z innych powodów, a nie
dlatego, ¿e jest on niepe³nosprawny intelektualnie.

Postêpowanie przed s¹dem pracy jest bezp³atne.

Co to jest wiktymizacja?

Bardzo wa¿ne jest, ¿e jeœli jakaœ osoba rozpocznie walkê z dyskryminacj¹, to prawo
zakazuje j¹ z tego powodu Ÿle traktowaæ.   Nazywa siê to zakazem wiktymizacji. Wiktymizacja
oznacza z³e traktowanie osoby tylko dlatego, ¿e zdecydowa³a siê broniæ swoich praw i na
przyk³ad wyst¹piæ do s¹du z pozwem o dyskryminacjê.

Przyk³ad:

Barbara W. z³o¿y³a w s¹dzie pracy pozew przeciwko swojemu pracodawcy,
poniewa¿ by³a przez niego dyskryminowana. Pracodawcy bardzo nie spodo-
ba³o siê to, ¿e Barbara wyst¹pi³a przeciwko niemu  do s¹du i zwolni³ j¹. Czy
pracodawca post¹pi³ zgodnie z prawem?

Nie, pracodawca z³ama³ prawo, poniewa¿ nie mo¿na kogoœ Ÿle traktowaæ
dlatego, ¿e zacz¹³ broniæ swoich praw.

2. Osoba niepe³nosprawna intelektualnie, która by³a lub jest dys-
kryminowana, mo¿e wyst¹piæ z powództwem o naruszenie dóbr
osobistych.

W ka¿dym przypadku, w którym dochodzi do dyskryminacji ze wzglêdu na niepe³no-
sprawnoœæ, rasê lub pochodzenie etniczne, narodowoœæ, religiê lub wyznanie, przekonania
polityczne albo orientacjê seksualn¹, naruszone zostaj¹ czyjeœ dobra osobiste.  Naruszenie
dóbr osobistych to takie zachowanie, które krzywdzi, obra¿a, wyœmiewa, niszczy coœ, co jest
wa¿ne dla cz³owieka.

Pozew o ochronê dóbr osobistych to pismo do s¹du, w którym ¿¹da siê, by s¹d zaj¹³ siê
problemem naruszania dóbr osobistych. Osoba, która sk³ada pozew do s¹du, poniewa¿
naruszono jej dobra osobiste, nosi nazwê powoda. Osoba, która naruszy³a dobra osobiste,
nosi nazwê pozwanego.

W pozwie o ochronê dóbr osobistych nale¿y:
- podaæ s¹d, do którego kierowany jest pozew,
- podaæ imiê i nazwisko powoda,
- podaæ imiê i nazwisko pozwanego,
- napisaæ jakie dok³adnie dobro osobiste powoda zosta³o naruszone przez pozwanego,
- napisaæ w jaki sposób zosta³o naruszone dobro osobiste,
- wyjaœniæ, czego siê ¿¹da,
- podaæ wartoœæ przedmiotu sporu, czyli sumê pieniêdzy, której mo¿na ¿¹daæ od pozwanego,
- w pozwie mo¿na równie¿ poprosiæ s¹d o zwolnienie z kosztów postêpowania oraz o

przyznanie adwokata z urzêdu. Adwokat z urzêdu to adwokat wyznaczony przez s¹d do
pomocy w prowadzeniu sprawy dla osoby, której nie staæ na op³acenie kosztów pomocy
prawnej. Za adwokata z urzêdu p³aci pañstwa.

Pozew o ochronê dóbr osobistych nale¿y z³o¿yæ do s¹du cywilnego okrêgowego. S¹d
okrêgowy jest s¹dem nadrzêdnym nad s¹dem rejonowym w miejscu zamieszkania pozwane-
go.

W pozwie o ochronê dóbr osobistych mo¿na ¿¹daæ, by:
- osoba, która swoim zachowaniem zagra¿a dobrom osobistym, przesta³a to czyniæ;
- osoba, która naruszy³a czyjeœ dobra osobiste, usunê³a skutki tych naruszeñ;
- osoba, która naruszy³a dobra osobiste zap³aci³a jak¹œ sumê pieniêdzy powodowi jako

zadoœæuczynienie lub wp³aci³a j¹ na jakiœ cel spo³eczny;
- osoba, która naruszy³a dobra osobiste zap³aci³a odszkodowanie powodowi.

Koszty postêpowania s¹dowego o naruszenie dóbr  osobistych zale¿¹ od tego, czego
¿¹da siê w pozwie. Jeœli ¿¹da siê od kogoœ, by przesta³ naruszaæ nasze dobra osobiste lub
przeprosi³, wówczas op³ata za pozew wynosi 600 z³.

Jeœli oprócz tych ¿¹dañ powód domaga siê tak¿e zadoœæuczynienia lub odszkodowania,
to wtedy op³atê za pozew nale¿y wyliczyæ – bêdzie to 5 % od kwoty, jakiej ktoœ siê domaga.
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3. Osoba niepe³nosprawna intelektualnie, która by³a lub jest dys-
kryminowana, mo¿e zg³osiæ siê na policjê lub do prokuratury.

Organy œcigania maj¹ obowi¹zek zaj¹æ siê tak¹ spraw¹ i rozpocz¹æ odpowiedni¹ proce-
durê. Jest to postêpowanie karne. Najpierw nale¿y z³o¿yæ zawiadomienie o podejrzeniu
pope³nienia przestêpstwa i wyjaœniæ gdzie i kiedy dosz³o do ewentualnego pope³nienia prze-
stêpstwa, a tak¿e opisaæ dan¹ sytuacjê. Za z³o¿enie zawiadomienia nie trzeba zap³aciæ.

Jeœli jednak ktoœ zniewa¿y³, znies³awi³ lub naruszy³ nietykalnoœæ osoby niepe³nospraw-
nej intelektualnie, to mo¿e ona z³o¿yæ do s¹du karnego prywatny akt oskar¿enia. Jest to
pismo osoby pokrzywdzonej, w którym ¿¹da siê ukarania jakiejœ osoby za pope³nione prze-
stêpstwo. Akty oskar¿enia najczêœciej wnosi do s¹du prokurator.  W przypadku przestêpstw
zniewagi, znies³awienia, naruszenia nietykalnoœci cielesnej, akt oskar¿enia mo¿e wnieœæ sam
pokrzywdzony.

Jeœli pokrzywdzonym jest osoba ubezw³asnowolniona ca³kowicie lub czêœciowo, to nie
mo¿e ona z³o¿yæ do s¹du prywatnego aktu oskar¿enia, poniewa¿ nie ma pe³nej zdolnoœci do
czynnoœci prawnych. Mo¿e jednak napisaæ pismo do Prokuratora w miejscu swojego za-
mieszkania z proœb¹ o zajêcie siê jej spraw¹. Prokurator w wyj¹tkowych sytuacjach mo¿e
skierowaæ do s¹du akt oskar¿enia w sprawie, w których powinien to zrobiæ pokrzywdzony.

4. Osoba niepe³nosprawna intelektualnie, która by³a lub jest dys-
kryminowana przez decyzjê organu administracji, mo¿e z³o¿yæ
skargê do wojewódzkiego s¹du administracyjnego.

Jeœli jakiœ organ administracji, na przyk³ad urz¹d skarbowy, urz¹d celny, urz¹d pracy,
wyda³ decyzjê w sprawie osoby niepe³nosprawnej intelektualnie i naruszy³ t¹ decyzj¹ zakaz
dyskryminacji, to osoba niepe³nosprawna mo¿e odwo³aæ siê od tej decyzji do organu nad-
rzêdnego nad tym, który j¹ wyda³. Na przyk³ad od decyzji urzêdu skarbowego o naliczeniu
niezap³aconego podatku odwo³anie sk³ada siê do izby skarbowej, od decyzji urzêdu celnego
do dyrektora urzêdu celnego, od decyzji urzêdu pracy o odmowie zarejestrowania jako
bezrobotny, do wojewody. Odwo³anie zawsze sk³ada siê za poœrednictwem tego organu, który
wyda³ akt. Dopiero ten organ przeka¿e akta sprawy i odwo³anie organowi nadrzêdnemu.
Odwo³anie wnosi siê w ci¹gu 14 dni od dnia dorêczenia decyzji. Bardzo wa¿ne jest, by czytaæ
pouczenia napisane w piœmie pod ka¿d¹ decyzj¹.

Jeœli ten organ nie zmieni decyzji, mo¿na w terminie 30 dni od dnia otrzymania decyzji
organu wnieœæ skargê do wojewódzkiego s¹du administracyjnego. Odwo³anie do s¹du nazy-
wane jest skarg¹ na decyzjê administracyjn¹. W skardze nale¿y wyjaœniæ, i¿ jest ona nie-
zgodna z prawem. Nie mo¿na wnosiæ skargi do s¹du administracyjnego tylko dlatego, ¿e nie
podoba siê komuœ rozstrzygniêcie. Trzeba udowodniæ, ¿e decyzja jest niezgodna z przepisa-
mi prawa.

5. Czy osoba dyskryminowana mo¿e z³o¿yæ skargê konstytucyjn¹?

Tak. Osoba dyskryminowana mo¿e z³o¿yæ skargê konstytucyjn¹. Jest to skarga do Trybu-
na³u Konstytucyjnego na przepis prawa, na podstawie którego s¹d lub inny organ wyda³
prawomocny wyrok lub ostateczn¹ decyzjê w sprawie tej osoby. Chodzi o takie sytuacje, w
których nie mo¿na siê ju¿ od wyroku lub decyzji nigdzie odwo³aæ. Skargê mo¿na z³o¿yæ w
ci¹gu trzech miesiêcy od dorêczenia osobie prawomocnego wyroku lub ostatecznej decyzji.

Osoba, która sk³ada skargê nazywa siê skar¿¹cym. Skargê konstytucyjn¹ mo¿e sporz¹-
dziæ jedynie adwokat lub radca prawny. Jeœli kogoœ nie staæ na wynajêcie adwokata, mo¿e
napisaæ do s¹du rejonowego wniosek o przyznanie adwokata lub radcy prawnego z urzêdu.

W skardze nale¿y opisaæ, na podstawie jakich przepisów zosta³ wydany wyrok lub decy-
zja w sprawie skar¿¹cego oraz uzasadniæ dlaczego te przepisy s¹ niezgodne z Konstytucj¹,
czyli naruszaj¹ wolnoœci i prawa cz³owieka. W przypadku skargi osoby dyskryminowanej,
najczêœciej powo³ywany jest zakaz dyskryminacji z art. 32 Konstytucji.

Za wniesienie skargi konstytucyjnej nie pobiera siê ¿adnej op³aty.

Jeœli Trybuna³ Konstytucyjny uzna, ¿e podany przez skar¿¹cego przepis jest niezgodny z
Konstytucj¹, to skar¿¹cy mo¿e wznowiæ postêpowanie w swojej sprawie, czyli znów wnieœæ
pozew lub skargê w swojej sprawie.

6. Czy obywatel Polski mo¿e sk³adaæ skargi do organów Unii Euro-
pejskiej w sprawie dyskryminacji?

Osoba dyskryminowana mo¿e napisaæ petycjê do specjalnej Komisji w Parlamencie Eu-
ropejskim, by Komisja zajê³a siê jej skarg¹ o naruszaniu jej praw.

Jeœli ktoœ wykorzysta³ ju¿ wszystkie mo¿liwoœci ochrony swoich praw w Polsce i nie jest
zadowolony z rozstrzygniêcia, to mo¿e napisaæ skargê do Europejskiego Trybuna³u Praw
Cz³owieka w Strasburgu.

IV. KTO MO¯E POMÓC OSOBOM DYSKRYMINOWANYM?

Osoba niepe³nosprawna intelektualnie czêsto nie wie, ¿e mo¿e skorzystaæ z pomocy
innych. Istnieje wiele organów i instytucji, do których mo¿e siê zwróciæ ka¿da osoba dyskry-
minowana. Organy i instytucje, które pomagaj¹ osobom dyskryminowanym bardzo dobrze
znaj¹ przepisy prawa i wiedz¹, jak najlepiej broniæ siê przed dyskryminacj¹.
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1. Osobie dyskryminowanej mo¿e pomóc Rzecznik Praw Obywatel-
skich (RPO)

Rzecznik Praw Obywatelskich to organ pañstwa, do którego mo¿e siê zwróciæ ka¿dy z
wnioskiem o pomoc w ochronie swoich wolnoœci lub praw naruszonych przez organy w³a-
dzy publicznej. Rzecznik czuwa nad przestrzeganiem prawa i mo¿e zbadaæ, czy jakiœ organ
lub instytucja nie naruszy³y wolnoœci i praw cz³owieka. Wniosek do Rzecznika mo¿na wys³aæ
poczt¹, z³o¿yæ osobiœcie w Biurze Rzecznika lub wys³aæ mailem. Za wniosek do Rzecznika nie
trzeba zap³aciæ.

We wniosku do Rzecznika nale¿y podaæ:
- imiê i nazwisko,
- adres, pod który nale¿y kierowaæ korespondencjê,
- nale¿y dok³adnie napisaæ czego dotyczy sprawa oraz podaæ powody argumentów wskazu-

j¹cych na naruszenie wolnoœci lub prawa,
- do³¹czyæ dokumenty, dowody, jeœli ktoœ je posiada.

Rzecznik mo¿e udzieliæ porady prawnej, mo¿e wskazaæ, jakie dzia³ania nale¿y podj¹æ.
Rzecznik nie mo¿e natomiast dzia³aæ za osobê, która zwróci³a siê do niego o pomoc.

Rzecznik mo¿e na przyk³ad:
- ¿¹daæ wszczêcia postêpowania w sprawach cywilnych, jak równie¿ wzi¹æ udzia³ w ka¿dym

tocz¹cym siê ju¿ postêpowaniu,
- zwróciæ siê o wszczêcie postêpowania administracyjnego, wnosiæ skargi do s¹du admini-

stracyjnego i uczestniczyæ w tych postêpowaniach,
- wyst¹piæ w wnioskiem o ukaranie, a tak¿e o uchylenie prawomocnego rozstrzygniêcia w

postêpowaniu w sprawach o wykroczenie,
- wnieœæ kasacjê lub rewizjê nadzwyczajn¹ od ka¿dego prawomocnego orzeczenia.

Wiêcej informacji o Rzeczniku, jak równie¿ elektroniczny formularz wniosku mo¿na
znaleŸæ na stronie internetowej www.rpo.gov.pl.

Adres: Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Aleja Solidarnoœci 77 , 00- 090 Warszawa.

Osobie dyskryminowanej mo¿e pomóc Rzecznik Praw Dziecka

Rzecznik Praw Dziecka - to organ, który dzia³a na rzecz ochrony praw dziecka, w szcze-
gólnoœci: prawa do ¿ycia i ochrony zdrowia, prawa do wychowania w rodzinie, prawa do
godziwych warunków socjalnych, prawa do nauki. RPO zajmuje siê dzia³aniami, które maj¹
chroniæ dzieci przed przemoc¹, okrucieñstwem, wyzyskiem, demoralizacj¹, zaniedbaniem
oraz innym z³ym traktowaniem.

Adres: Biuro Rzecznika Praw Dziecka , ul. Œniadeckich 10, 00-656 Warszawa,
www.brpd.gov.pl

2. Osobie dyskryminowanej mog¹ pomóc zwi¹zki zawodowe

Jeœli ktoœ jest dyskryminowany w miejscu pracy, to mo¿e zwróciæ siê tak¿e do zwi¹zku
zawodowego w danym zak³adzie, z wnioskiem o pomoc w obronie swoich praw. Mo¿e to byæ
pomoc w napisaniu pozwu do s¹du czy mediacji z pracodawc¹. Zwi¹zki zawodowe mog¹
zastêpowaæ pracownika w s¹dzie pracy, czyli byæ jego pe³nomocnikiem przed s¹dem.

3. Osobie dyskryminowanej mog¹ pomóc organizacje pozarz¹dowe

Organizacje pozarz¹dowe to na przyk³ad stowarzyszenia i fundacje. Organizacje pozarz¹-
dowe  dzia³aj¹ na rzecz jakichœ wspólnych interesów ró¿nych grup ludzi. Istniej¹ organizacje,
które maj¹ za zadanie broniæ praw obywateli, walczyæ z dyskryminacj¹. Takie organizacje
udzielaj¹ dok³adnych informacji o uprawnieniach przys³uguj¹cych osobom dyskryminowa-
nym. Niektóre z nich udzielaj¹ bezp³atnych porad prawnych. Organizacje pozarz¹dowe mog¹
tak¿e wyst¹piæ do s¹du o ochronê praw osoby dyskryminowanej lub przyst¹piæ do tocz¹cego
siê ju¿ postêpowania w tej sprawie i pomagaæ tej osobie, np.:

Helsiñska Fundacja Praw Cz³owieka
Adres: ul. Zgoda 11,
00-018 Warszawa,
www.hfhrpol.waw.pl;

Zarz¹d G³ówny Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Osób z Upoœledzeniem Umys³owym
Adres: ul. G³ogowa 2B
02-639 Warszawa,
www.psouu.org.pl

Osobie dyskryminowanej mo¿e równie¿ pomóc:

Biuro Pe³nomocnika Rz¹du do Spraw Osób Niepe³nosprawnych
Adres: ul. Ga³czyñskiego 4
00-362 Warszawa,
www.mps.gov.pl;

Uniwersyteckie Poradnie Prawne udzielaj¹ce bezp³atnych porad prawnych na terenie
ca³ej Polski, szczegó³owe adresy poradni: www.fupp.org.pl.



- 24 -

Akty prawne:

1. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz. U. Nr
78, poz. 483, z póŸniejszymi zmianami);

2. Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 roku (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z
póŸniejszymi zmianami);

3. Kodeks postêpowania cywilnego z dnia 17 listopada 1964 roku (Dz. U. Nr
43, poz. 296, z póŸniejszymi zmianami);

4. Kodeks pracy z dnia 26 czerwca 1974 roku (Dz. U. Nr 21, poz. 94 z póŸniej-
szymi zmianami);

5. Kodeks karny z dnia 6 czerwca 1997 roku (Dz. U Nr 88, poz. 553 z póŸniej-
szymi zmianami);

6. Ustawa „Prawo o postêpowaniu przed s¹dami administracyjnymi” z dnia 30
sierpnia 2002 roku (Dz. U. Nr 02, poz. 153, z póŸniejszymi zmianami);

7. Dyrektywa Rady Unii Europejskiej z dnia 27 listopada 2000 roku, nr  2000/
78/WE ustanawiaj¹ca ogólne warunki ramowe równego traktowania w za-
kresie zatrudnienia i pracy;

8. Powszechna Deklaracja Praw Cz³owieka przyjêta i proklamowana przez Zgro-
madzenie Ogólne ONZ 217 A (III) w dniu 10 grudnia 1948 roku.




